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Autoprohibicion

PROTOCOLO DE CONTROL
DE ACCESO A PERSONAS
INSCRITAS EN EL REGISTRO
DE INTERDICCIONES DE

ACCESO AL JUEGO




éQué es el Registro de Interdiccidon o Registro de prohibidos?

En este Registro se recogen los datos de aquellas personas que
voluntariamente no desean ejercer sus derechos al libre acceso a los juegos
de azar ofrecidos por cualquier empresa comercializadora de juegos de azary
donde la normativa reguladora de dichos juegos, ya sea estatal para los
juegos online o autondmica para el resto de juegos, especifique que es
necesaria la identificacién previa a realizar cualquier actividad de juego.

éQuién puede inscribirse?

Salvo los casos en que la inscripcidn se deba a resoluciéon administrativa o
judicial, la inscripcidn es personal y voluntaria.



Destinatarios

Personas que quieren
inscribirse en el Registro

Empresas operadorasde juego

Responsables del control de
acceso en los locales de juego

111

Finalidad

Autoprohibir su acceso a locales de
juego

Cumplimiento de la obligacion legal
de impedir la practica de juego a
menores y autoprohibidos

Impedir el acceso al local de juego a
las personas inscritas

Autoprohibicion



Personas que quieren inscribirse en el Registro para Autoprohibir su acceso
a locales de juego.

Proceso de inscripcién en el Registro de Interdiccion de Acceso al Juego

1. Solicitud: Acceder al sitio web de la Direccion General de Ordenacién del Juego,
https://www.ordenacionjuego.es/es/rgiaj, y descargar el formulario en la opcién seffalada.
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2. Presentacion -

Mediante la presentacion del formulario RGIAI en registros
electronicos de las AAPP.

Presencial —

3. Efectos  La inscripcidon impedird acceder a cualquier operador de juego online asi como a
los establecimientos de juego presencial en que la legislacién autondmica exija
identificacién previa para acceder (Casino, bingos, locales de apuestas y salones
de juego).

El periodo de validez de la inscripcidn en el registro de interdicciones de la DGOJ
serd por tiempo indefinido, si bien podrd solicitar su cancelacién transcurridos 6
meses desde que se haya practicado la inscripcion.



Manejo del Registro de Interdiccion de Acceso al Juego por parte de las
empresas operadoras de juego

Es obligatorio para TODOS los operadores de juego impedir la practica de juego a
menores de edad.

Es obligatorio para los operadores de juego de los establecimientos en los que asi se
determine legalmente la identificacion previa de toda persona que pretenda acceder al
establecimiento y utilizar mecanismos de acreditacion seguros. Esta identificacion previa
tiene por objetivo impedir el acceso a menores de edad y a personas inscritas en el

Registro de prohibidos. @

Autoprohibicidn

Todas las empresas titulares de estos establecimientos deben disponer del Registro de
prohibidos debidamente actualizado.

()

Este Registro estd disponible en la pagina web del Principado de Asturias y accederan
aquellas personas designadas por las empresas y que se acrediten en los términos que se
sefialan a continuacion.

Solicitud La empresa operadora enviara solicitud por correo a registroprohibidos @asturias.org
Datos que debe aportar:

- Nombrey Apellidos de la persona que solicita la VPN.
- DNIde la persona para la que se solicita la VPN.
- Email de la persona para la que se solicita la VPN.

Autorizacion Se enviara a la empresa operadora el codigo para poder acceder a la activacion (TOKEN) y
documentos adjuntos parala instalacion y configuracion de la red privada virtual (VPN).

Deberd activarse en el plazoimprorrogable de 7 dias.
Una vez activada, se le enviardn claves de acceso a la aplicacion del Registro de Prohibidos

y documentos adjuntos para la configuracion de PCs, asi como guia para la descarga
habitual de los archivos de PROHIBIDOS NACIONALES Y AUTONOMICOS



Acceso Antes de acceder a la aplicacidn, el usuario debe activar el cliente de VPN y validarse con el usuario de VPN
(E+NIF@sjuego).

Una vez conectado, puede acceder a la aplicacion https://www40.asturias.es/registroProhibidos/, introduciendo
el usuario (E+NIF) y su password, donde podra descargar los ficheros.

Informacitn del usuario conectado

L e

Se descargaranlos2
ficheros

Para cerrar la conexidn, utilizara la opcion “SALIR”

Cualquier incidencia informatica se gestionara a través del Centro de Gestion de Servicios Informéaticos (CGSI),
llamando al 985 10 93 00 o mediante email a cgsi@asturias.org



Normas de actuacion por parte de las empresas operadoras de juego en
Asturias

CONTROL DE ACCESO | - -
| En Casinos y Bingos, ademas,
@ ‘ ; se llevard un Registro de
. da
Autoprohibicién @ D entra

= Solicitar Documento de

documentacion

Presenta

Identidad (DNI, NIE,
Pasaporte o permiso de
conducir) original

No presenta
documentacion

Sospecha de falsificacidn | NO ACCEDE | Intenta acceso
o usurpacion de con alteracion
Mayorde 18y Menorde 18 o identidad del orden
no inscrito en inscrito en :
Registro Registro
Nacionalo nacional o Se toman datos del
autonémico autonémico documento, sin retenerlo
Llama a la Policia
Local
ACCEDE | [ NoAccEDE |

Comunicacion al Grupo
de Inspeccion de Juego
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