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¢, Es una WEB o una APP? ! miastursalud

Esta disponible para web, APP (Android o iOS)

Usando tu...

Acceso web

# @
BEEE E Descarga desde Google Play
i T Srdenadin Descarga desde App Store Apple

https://miastursalud.sespa.es




¢ Donde encuentro informacion?

Esta disponible en www.astursalud.es

l:' miasturSalud

Un paso mas en la modernizacidn digital
para estar mas cerca de i,

C_ T T

SOPORTE AL CIUDADANO

El ciudadano podréa plantear sus dudas a través de los siguientes canales.

= Servicio de Atencion ciudadana

Por teléfono: 012 o 985 27 91 00. Desde fuera de Asturias: 985 27 91 00
SAC @asturias org
Presencial: Oficinas de Registro de Asturias

Cita previa: https://ciges asturias es/

Manual de usuario Mi asturSalud
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- -
Portal de Salud del Principado de Asturias m IQStU rSOI Ud

€ clubaDANIA

[ emPRresas

Astursalud / Ciudadania / Tramites y prestaciones sanitarias / Prestaciones sanitarias / Nueva carpeta de Salud Ciudadana Mi asturSalud

Nueva carpeta de Salud Ciudadana Mi asturSalud

g Imprimir

El Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA) da un paso més hacia la modernizacion
tecnoldgica de sus servicios y pone en funcionamiento su nueva aplicacién de Carpeta de Salud, Mi
asturSalud, disponible para todos los ciudadanos a través de sus teléfonos moviles y ordenadores, todo
ello en un entorno de maxima seguridad en el tratamiento de los datos y en las comunicaciones.

t:' miasturSalud

Un pase més en la modermizacion digital
pora estar mas cenca de 1.
[re— o O 22/02/2023 Se incorporan nuevas funcionalidades a Mi a_siursafud, como es la posibilidad de gestionar

citas en Atencion Primaria directamente con la aplicacion, descargar la hoja de tratamiento de Recta
Electronica, o generacion de codigos de barras para retirar la medicacion en oficinas de farmacia, Ver
novedades version 22/02/2023

Mi asturSalud inicia una nueva forma de acceder al Servicio de Salud del Principado, ofreciéndote la
posibilidad de gestionar en linea los trdmites y consultas relacionadas con los servicios del SESPA. Entre los objetivos y funcionalidades de Mi asturSalud que se irdn

¢ Necesitas ayuda? > 012




¢, Mecanismos de ACCESO? .* miastursalud

-:-miusfurSulud

Accedera Mi asturSalud

Fara acceder con todas las funcionalidades:

Acceder con C |

Para acceder con funcionalidad limitada:

Acceder con Tarjeta Sanitaria

Accede usando:

Cl@ve con certificado electronico.
Cl@ve Permanente nivel avanzado.

Con acceso completo a TODAS las
funcionalidades.

Tarjeta sanitaria Primaria.

SOLO te permite consultar citas de
Atencion Primaria (Debes tener tu teléfono
movil registrado en el SESPA).




;Como acceder a Mi asturSalud?

L 2 .
s miasturSalud
Acceso a través de Tarjeta Sanitaria

ACCEDER CON o .
. CUMPLIMENTAR DATOS CUMPLIMENTAR CODIGO DE CONSULTAR CODIGO RECIBIDO
LR OFCION TARJETA TARJETA SANITARIA I \CCESO RECIBIDO POR SMS POR SMS EN SU MOVIL SR ACCESOMI ASTURSALUD
SANITARIA
Accediendo a través de certificado electrénico, como método de alta seguridad, se dispone de acceso a la gestién y consulta de las citas de At. Primaria
g:28 o T - 18:43 W EF . W T W Fm
oK # rhsso.sespa.es A O oK @ rhsso.sespa.es A ¢ OK @ rhsso.sespa.es Y SN ¢) = Mi asturSalud
Hola,
< < PRINCIPADO DE ASTURIAS IDENTIDAD FICTICIA
[ ] . o_‘g GobAstur > o
s ! miasturSalud . - > =
L Acceso con Tarjeta sanitaria ensaje do texto o
Raliena los datos del siguiente formulario para recibir tu codi ficacian

Acceder a Mi asturSalud

Para acceder con todas las funcionalidades:

Para acceder con funcionalidad limitada:

|_ Acceder con Tarjeta Sanitaria ]

@ Accediendo a Mi asturSalud te inf ~ue el
Servit
est (1) Pulsar en botén

parat “Acceder con Tarjeta
pueds . .

relacil Sanitaria”

SESP

nuestra Politica de Privacidad y nuestras
Condiciones Legales y solicitar tus derechos de
acceso, rectificacion, supresion y otros que
detallamos en la misma.

0 ®

Manual de usuario Mi asturSalud

C1P. de la Tarjeta Sanitaria

Gobierno del Principado de

Asturias — 3285 es su codigo de

l ASTU000000011111111

] acceso a Mi asturSalud y sera
valido durante 5 minutos

£Qué es €l C.LP y donde p

0 encontrario?
Fecha de nacimiento

dd/mm/azaa

o (3) Recibira un cédigo de
acceso en su teléfono

mévil

(2) Rellenar datos y
pulsar “Enviar”

&6 ©®

;Que es el C.I.P y dénde puedo encontrarlo?

El' C.LP. &5 el Codigo de Identificacion del Paciente y puedes
encontrarlo en tu Tarjeta del Sistema MNacional de Salud.

Verificacion

A u

C.S. Mieres-Norte
Calle Ramon de Ayala, n°25, 33600, Mieres

Enlaces de interés

=R ’ 2 )
Informacién Mapa de recursos

ol (5) Acceso a pantalla
“ principal con ACCESO A
CITAS DE ATENCION
9. PRIMARIA

Historia Clinica

Digital del SNS

Accede a tus datos
registr ier

lugar del SNS

+} o
Derechos y cartera
de servicios
Informacion sobre

derechos y deberes de
12

Listas de espera

Tiempas para
interve

quirdrgh

LA —

Pag.




(Como acceder a mis datos administrativos y de contacto?

Manual de usuario Mi asturSalud

1 ACCEDER A SECCION

“MIS DATOS”

VISUALIZAR DATOS

13:03

@ DENTIDAD FICTICIA

C.P. Turén-La Cuadriella

Mi asturSalud

Mads usuarios v

Lugar Cuadriella, (s/n), 33610, Mieres

cceder a Mis datos

enla (1) Pulsar en botén “Mis
datos”

%

Informacién sobre
el coronavirus
Recomendaciones para
la prevencion y

actuacion
)
al K}
Mapa de recursos
sanitarios

Localiza centros
sanitarios, farmacias y
otros recursos

-2 g
Listas de espera

Tiempos para

g
Certificados COVID

Accede a la consulta y
descarga de tus
certificados COVID

3 g
Historia Clinica
Digital del SNS
Accede a tus datos

registrados en cualquier
lugar del SNS

[+ g
Derechos y cartera

de servicios
Informacién sobre

intervenCiongi———iaaaas Y deberes de

)
1

12:59 "

4 Mis datos

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO

Fecha de nacimiento: 09-ago-43

Centros de referencia

C.P. Turén-La Cuadriella
9 Lugar Cuadrielia, (s/n). 33610, Mieres
. 98543221

aLonso I T

Facultativo/a

H. Alvarez Buylla
@ Calle Vistalegre, n°2. 33611. Mieres
. 985458500

Tarjeta sanitaria

C.1.P. Autonémico ASTUOCEE"SCTEgs 07
COD SNS BEEBBEEE" TSN 2
DNI [-&_= kED)

Ne afiliacién SS 33/ETCEER o0

Informacién personal

Direccién principal
TS 33610. Mieres. Asturias. Asturias. Espafia

Contacto

= Email

12:59 ! T .

4 Mis datos
Informacidn personal

Direccién principal
I 3610. Mieres, Asturias. Asturias. Espafia

Contacto

B Email

0 Mévil

[

o
145

(2) Visualizar datos

Mi asturSalud

Puedes consultar los datos de:

Pueden consultar tus datos:

l:l miasturSalud




(COomo SOLICITAR CITA de Atencién Primaria? s, miasturSalud

SELECCIONAR OPCION MA
1 “SOLICITAR CITA DE ATENCIO SELECCIONAR EL SERVICIO SELECCIONAR EL TIPO CITA PROPUESTA DL (U RAUR A 11553 VISUALICE LA
,, 3 5 CITA CONFIRMACION DE LA CITA
PRIMARIA
e o . . . o7
Opcién 1: Solicitar cita y aceptar la fecha/hora propuesta por la aplicacién
2:46 @ © 2: ) = : IS B
15:07 W T . 12:46 & © o~ 12:46 @ © ov 12:48 & © ox &
< < Nueva cita At. Primaria 4 Nueva cita At. Primaria < Nueva cita At. Primaria < Nueva cita At. Primaria Nueva cita At. Primaria
Citas
Seleccione el servicio Seleccione el tipo de cita Confirme su nueva cita Seleccione el motivo de cita Resumen de su cita Medicina Familia
e = = g Por favor, indiquenos el servicio de la cita: Por favor, indiquenos el tipo de la cita: Por favor, indiquenos el motivo de la cita:
Praximas citas @ Calendario » .
Resumen nueva cita Informacién de la solicitud
s - . . . ” Solicitud de cita previa para Medicina de Familia/Pediatria
O —— e Gita Presencial D S AT Consuita oty
@:}J vélida para solicitar revisiones pediatricas. i . Paciente: ALFREDO [ WESSCTRSEN.
. Deben realizarse por teléfono o en el propio Cita Telefénica I — )
LRI Ordenar por: Focha ¥ Centro. DE FAMILIA/PEDIATRIA . Fechay hora
‘le I S |SABEL - PRUEBA Otro motivo viernes, 24 febrero 2023 a las 11:30h
@ Enf : el C.S. Figaredo
L, remers
H.U. Central de Asturias ey a . . . tencion Primaria
24 > Cita slmu!tanea Medicinay (3) Seleccwnar el thO de
nov Enfermeria . Modalidad
Te recordamos que esta seleccién no es cita Cita Presencial
@g vélida para solicitar revisiones peditricas.
2::18:; realizarse por teléfono o en el propio —
Te recordamos que esta seleccion simultanea C.S. Figaredo
implica que las citas serdn para el mismo dia
Servicio
fiil Unidad administrativa de su centro de Medicinalde Earnilia/Rediatri
adscripcion
Resguardo de la solicitud
. . Te Informamos que este resguardo es
(5) Indicar motivo y T fnfzrmaqtivo y su fina?idgad es la de
1 « 5 ) disponer de un elemento recordatorio de la
pulsar Confirmar cita. Por ello, su presentacién en el centro de
. Atencidén Primaria no conlleva la obligatoriedad
(2) Seleccionar el de su cumplimiento,
servicio donde se desea (4) Pulsar en “Siguiente”
7
(1) Pulsar en bot6n solicitar la cita Recuerda
« q.q g
SOIICItar CIta de At' Todas las citas que tengas asignadas puedes
. M consultarlas desde esta aplicacion.  Si
Prlmarla finalmente no puedes acudir en el dia y la hora

para la cual tienes prevista la cita, puedes
anularla desde esta aplicacién o llamando por
e o2 d

.
Solicitar cita de At. Primaria
Seleccionar otro horario m g =2 N
[selctnarartarare | [ VerResguardo | At atcatencario |

Puede abrir su resguardo en
PDF y afiadir la cita al
calendario de su dispositivo

Manual de usuario Mi asturSalud




.Como SOLICITAR CITA de Atencién Primaria?

1 SELECCIONAR OTRO
HORARIO

12:46 G © ov 12:48 & © o

< Nueva cita At. Primaria <

Confirme su nueva cita Seleccion horaria

Si quiere cambiar la hora, seleccione un tramo en el que

Resumen nueva cita esté disponible.

Estos son los datos de su nueva cita:

S A las 13:20! i Desde
MEDICINA DE FAMILIA/PEDIATRIA
17 Al L= - RUE
feb

Tras seleccionar el
servicio y tipo de cita,

optamos por la opcién
de seleccionar horario
manualmente

“Continuar”

(1) Pulsar en
“Seleccionar otro
horario”

Seleccionar otro horario m ‘ Continuar

Manual de usuario Mi asturSalud

SELECCION FRANJA HORARIA 3

Seleccion horaria <

(2) Indicar franja
horaria y pulsar

SELECCIONAR DiA

5 INDICAR MOTIVO DE

SELECCIONAR HORA CITA

Opcidn 2: Seleccionar una fecha y hora manualmente

12:48 id © o+

Seleccion de dia

Seleccion de dia
Seleccione un dia para ver las franjas horarias disponibles.

Dias con citas Dias festivos Dias sin citas

feb. 2023 >

CRORCE RO

(3) Seleccionar dia
disponible (color verde)
y pulsar en “Continuar”

12:46 &@ © or

12:48 id © or

< Seleccion de hora < Nueva cita At. Primaria

Seleccione el motivo de cita
Por favor, indiquenos el motivo de la cita:

viernes, 24 febrero 2023

Tipo de cita
Medicina de Familia / Pediatria
Consulta
Dr. ALONSO B ST - PRUEBA
La hora aproximada, | exacta
en el tramo
Otro motivo

o0 1030 ] 0] 200

(4) Seleccionar hora y
pulsar “Siguiente”

(5) Indicar motivo y
pulsar “Confirmar”

l:l miasturSalud

VER CONFIRMACION

12:48 d © o+

Nueva cita At. Primaria

Resumen de su cita Medicina Familia

Informacion de la solicitud

Solicitud de cita previa para Medicina de Familia/Pediatria
cip: AsTURE SCEgS,

Paciente: ALFREDO I Tl

Fechay hora
viernes, 24 febrero 2023 a las 11:30h

Tipo de cita
Atencién Primaria

Modalidad
Cita Presencial

Centro
C.S. Figaredo

Servicio
Medicina de Familia/Pediatria

Resguardo de la solicitud

Te informamos que este resguardo es
meramente informativo y su finalidad es la de
disponer de un elemento recordatorio de la
cita. Por ello, su presentacion en el centro de
Atencién Primaria no conlleva la obligatoriedad
de su cumplimiento.

Recuerda

Todas las citas que tengas asignadas puedes
consultarlas desde esta aplicacién. Si
finalmente no puedes acudir en el dia y la hora

para la cual tienes prevista la cita, puedes
anularla desde esta aplicacién o llamando por
eléfono oty centro de calud

Puede abrir su resguardo en
PDF y afiadir la cita al
calendario de su dispositivo




.,Como ANULAR CITA de Atencién Primaria?

1 ACCEDER A SECCION

“CITAS”

= Mi asturSalud

Hola,
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO

0

Informes

(1) Pulsar en botén

“Citas”
5 ] 4
Informacién sobre

el us

Mapa de recursos

Recomendaciones para
la prevencion y
actuacion

9 o
Historia Clinica
Digital del SNS
Accede a tus datos

registrados en cualguier

lugar del SNS

B i
Derechas y cartera
de servicios
Informacién sobre
derechos y deberes de
1a ciudadania

Localiza centros
sanitarios, farmacias y
otros recursos

+
- ET
Listas de espera
Tiempos para

intervenciones
quirdrgicas, consultas y

20 o
Actualidad

Noticias para la
cludadania

Manual de usuario Mi

2 SELECCIONAR LA CITA QUE SE

DESEA ANUI 3 DETALLE DE LA CITA CANCELACION CITA
13:42 © ov i - 1342 © ov i -
< Citas < Detalle de la cita
(5 Préximas citas @@ Calendario Fechay hora

lunes, 20 febrero 2023 a las 08:40h
Estas son sus proximas citas programadas: Tipo de cita
Atencién Primaria

Resultados: 2/2 Ordenar por: Fecha ¥ —
Cita Presencial
bk, Alas 08:40h
DE Centro
%0 FAMILIA/PEDIATRIA C.S. Figaredo
b ALONSO T >
PRUEBA Servicio
C.S. Figaredo Medicina de Familia/Pediatria
e Profesional clinico B
——— A Dr. ALONSO (N SS=Sies PRUEBA
?2 C.S. Figaredo >
eb

Cancelar Cita

Se va a anular la cita. Estas segura/o que deseas
anular la cita?

(2) Pulsar en la cita que

(4) Pulsar en
se desea anular

“Aceptar”
(3) Pulsar en

« Crpe i)
Actualmente sélo se visualizan citas de Atencién Primaria. Cancelar cita
Para consultar también las citas de Atencion Hospitalaria,
por favor, cierre sesién e identifiquese a través del método
seguro (Ci@ve).

Solicitar cita de At. Primaria

l:l miasturSalud

59l FINALIZACION

Tu cita se ha anulado con éxito

Finalizar

(5) Pulsar en
“Finalizar” para
regresar al listado
de citas




(Como afiadir personas para gestionar sus citas en Atencion Primaria?

1 PULSAR SOBRE
“MAS USUARIOS”

2 PULSAR BOTON
“ANADIR NUEVA TARJETA

CUMPLIMENTAR DATOS DE
3 TARJETA SANITARIA DE LA
PERSONA VINCULADA

l:l miasturSalud

PERSONA VINCULADA
DISPONIBLE EN MI
ASTURSALUD

Si dispone de la tarjeta sanitaria de una persona vinculada, puede incorporarla a Mi asturSalud para gestionar sus citas de Atencién Primaria

13:03 Wl 7T .

= Mi asturSalud

e IDENTIDAD FICTICIA

Mas usuarios

(1) Pulsar en “Mas
Usuarios”

Acceder a Mis datos

Enlaces de interés

S g B )
Informacion sobre Certificados COVID
el coronavirus
Recomendaciones para Accede a la consulta y
la prevencion y descarga de tus
actuacion certificados COVID

o
at “ g& )
Mapa de recursos Historia Clinica
sanitarios Digital del SNS
Localiza centros Accede a tus datos

sanitarios, farmacias y registrados en cualquier
otros recursos lugar del SNS

+ n
-2 g B )
Listas de espera Derechos y cartera
de servicios
Tiempos para Informacién sobre
intervenciongim————aaiaas Y deberes de

13:00 -
— Mi asturSalud

€) IDENTIDAD FICTICIA Mas usuarios ~

Afiadir nueva tarjeta

(2) Pulsar en “Afiadir
nueva tarjeta”

C.P. Turén-La Cuadriella
Lugar Cuadriella, (s/n), 33610, Mieres

Acceder a Mis datos &

Enlaces de interés

as g 6 (K]
Informacién sobre Certificados COVID
el coronavirus

Recomendaciones para Accede a la consulta y

»
L

1a prevencion y descarga de tus
actuacién certificados COVID
[
at [} g{ (i}
Mapa de recursos Historia Clinica

sanitarios
Localiza centros
sanitarios, farmacias y
01r0s recursos

< )

Digital del SNS
Accede a tus datos
registrados en cualquier
lugar del SNS

B d

Listas de os PP ————yeos y cartera

13:20 Wl T -

£ Afadir nueva tarjeta

Esta accién permitird que pueda gestionar las citas de
Atencién Primaria de otras personas vinculadas a usted.

Por favor, introduzca los datos solicitados desde la tarjeta
sanitaria de la persona a vincular, segin se indica en la
siguiente imagen:

ASTUOG0000000000 \

NOMBRE \|‘| LIDO

XX0¢00n0

En caso de que la tarjeta no corresponda al
modelo mostrado en la imagen, por favor acuda
ala Unidad de Tarjeta Sanitaria de su Centro de
Salud para proceder a su renovacion

C.LP. autonémico

ASTU Q00 ®Zalis 20

Cédigo S.N.S. (ultimos 4 digitos)

1021

(3.1) Cumplimentar
datos y pulsar “Afiadir”

Manual de usuario Mi asturSalud

Tarjeta anadida

correctamente

(3.2) Se muestra mensaje
de confirmacién

13:17 ! F .
= Mi asturSalud

9 IDENTIDAD FICTICIA Mais usuarios ~

= mana anceres ISR 1

T T

=] (4) Pulsar sobre el
cias  Nombre de la persona
vinculada para gestionar
sus citas de Atencién
Primaria

Enlaces de interés

bR el o

Certificados COVID

Informacién sobre

el coronavirus

Recomendaciones para
la prevencion y
actuacion

2o ()
Mapa de recursos
sanitarios
Localiza centros
sanitarios, farmacias y
otros recursos

Accede a la consulta y
descarga de tus
certificados COVID

+

9 o
Historia Clinica
Digital del SNS
Accede a tus datos

registrados en cualquier
lugar del SNS

- —2




(Como consultar las CITAS?

1 ACCEDER A SECCION
“CITAS”

.
= Mi asturSalud
Hola,
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO
Citas informes:

eo gos

(1) Pulsar en botén
“Citas”

£ & an (£

Mapa de recursas

registrados

ugar del S

+] [ =@

Derechos y cartera Actualidad

de servicios

ias para la

Manual de usuario Mi asturSalud

VISUALIZAR LISTADO DE 2 1 VER DETALLE
PROXIMAS CITAS ° DE CITA
15:07 wl T - Sl "
< Citas < Detalle de la cita
Préximas citas i@ Calendario Fache Lo

miércoles, 7 diciembre 2022 a las 14:00h

Estas son sus préximas citas programadas: Tipo de cita
Atencién Primaria

Resultados: 171 Grdenar por: Fecha ¥ Modalidad
Cita Presencial

d: A, A las 09:00h

Cent
CARDIOLOGIA i
24 H.U, Central de Asturias > C.S. Otero
i Servicio
Unidlad administrativa del centro de adscripcion
= n 14 0 Profesional clinico
UNIDAG ADINISTRATIVA Dr. AGENDA ADMINISTRATIVA DE FIGAREDO
7 L CEMTRO DE
ABSCRIPCION >
dic A ADRKKIS TRATIA B

Para consultar las citas de
Atenciéon Hospitalaria es
necesario acceder via Cl@ve.

Accediendo con Tarjeta Sanitaria,
solo se mostraran las citas de
Atencion Primaria

ar cita de At. Primaria

Requiere acceso via Cl@ve:
certificado o Cl@ve Permanente

3 CONSULTAR CITAS DESDE
CALENDARIO

15:07 "

.))
1

4 Citas
(5] Préximas citas @@ Calendario
Estas son sus proximas citas programadas:

Resultados: 171 Ordenar por: Fecha ¥

ke, A 128 09:00n
0Gi,
24 H.U. Central de Asturias >
nov
i A i 1A00N
UKIDAD ADMINESTRATIVA
7 DEL CEMTRO DE
ADSCRIFCION >
dlic ACAMKIGTRATIVA BE

Solicitar cita de At. Primaria

3.1

<

l:l miasturSalud

VER CITAS PROGRAMADAS
PARA UN DiA

2

Citas

Préximas citas Calendario

Estas son sus préximas citas programadas

Resultados: 111

Ordenar por: Fegha ¥

.3 A las 14:00h

UNIDAD ADMINISTRATIVA

dic

DEL CENTRO DE
ADSCRIPCION >
AGENDA ADMINISTRATIVA DE

FIGAREDO
C.S. Otero




. ) _ °*
;Como acceder a VIDEO-CONSULTAS?  coriticado o ciiove Permanente "7 miastursald

1 ACCEDER A SECCION VISUALIZAR LISTADO DE 2.1 VER DETALLE
“CITAS” PROXIMAS CITAS . DE CITA

(e e < 5 Citas < Detalle de la cita
= Mi asturSalud (& Proximas citas B Calendario :ZE;':;”;‘;’;,‘.ZDMMD ook
. - oo ein En las citas que sean de

Estas son sus proximas Citas programadas: = Bl H H
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO Atencicn Hospitalaria moda“dad Vldeo_consulta, al
- . N B Reases (Rozsder ata vidsooonsuta pulsar sobre ‘Acceder a la
cias o Alsconon Centro videoconsulta’ se abrira en el
CARDIOLOGIA H.U. Central de Asturias
2| > navegador la sala de la
: abr Acceder afa videcconsufta @ Servicio - -
F ; RS Cardiokos videollamada dentro del sistema
(1) Pulsar en botén iy AmTED de videoconsultas del SESPA
“Citas” 6 Hospital Valie del Nalén >
jun

8 3 an ]

Informacién sabre Mapa de recursos plemmidey  AKSIZAON il

.zmenl\::{::“:::e.-a : ;:r‘ﬂlar;::‘s gepzl Ambulatorio La Lila >

L acin
Para consultar las citas de
Atencién Hospitalaria es
necesario acceder via Cl@ve.
Accediendo con Tarjeta Sanitaria,
4] O 2 o solo se mostraran las citas de

Derechos y cartera Actualidad

Atencion Primaria

de servicios
Inform

Nelicias para la

cludadania

' Solicitar cita de At. Primaria
——

Manual de usuario Mi asturSalud Pég .




A ier Vi ve: o Teal
;Como consultar la MEDICACION? corticads & Glove Permansnte "7 miastursalue

1 ACCEDER A SECCION VER LISTADO DE MEDICACION
“MEDICACION” ACTIVA

= . 15:37 ol T .
= Mi asturSalud 4 Medicacion
Hala, Medicacion activa:
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO
ﬁ 0 Actualizado: 14-dic 15:37 Ordenar por: Prox.dispensacion &
Citas. Informes

Septrin forte 800/160mg 50 comprimidos

C.S. Otero 1.0 cada 12 horas
Calle Otero, n®11, 33008, Oviedo
i Préx.dispensacion: No Renovacién: 30-ago
disponible
(1) Pulsar en botén ‘
Enlaces ¢ “Medicacién” Soptein forte B00/180mg 50 comprimidos Nombre del
e - - 10 cad 1 hores medicamento
Informacitn sabre Mapa de recursos B e 2 Septrin forte 800/160mg 50 comprimidos

sanitarios

el coronavirus

para

Soptrin forte 800/180Gmg 50 comprimides 1.0 cada 12 horas

a ) 110 caxda 13 homa
Historia Clinica renowscon 3| Prox.dispensacion: 15-may Renovacion: 30-ago
Digital del SNS

Fecha de renovacién /

Fecha de renovacién

B g 2 & fin de prescripciéon

Derechos y cartera Actualidad
de servicios

fin de prescripcién

Nolicias para la

cludadania

Manual de usuario Mi asturSalud Pég 22



1 ACCEDER A SECCION
“MEDICAMENTOS”

=
wl = |

= Mi asturSalud

Hola,

IDENTIDAD FIGTIGIA PRINGIPADD

sl

(1) Pulsar en botén

g

Informes

“Medicamentos”
Enlace:
R g & )
Informacioén sobre Mapa de recursos
el coronavirus sanitarios

Historia Clinica
Digital del SNS

ugar del SNS

+] g

Derechos y cartera

de servicios

Localiza cent

sanitarios, farmai

otros recursos

-3 =

e

Listas de espera

Tiempos para
intervenciones
quirdrgicas, consultas y

[J
ol D/.‘
Actualidad
No

ciuda

.Como recoger los medicamentos en la Farmacia?

VISUALIZAR LISTADO DE
MEDICACION ACTIVA

4 Medicacion
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO

Medicacion activa:

Actualizado: 24-ene 10:53

Hydrea 500mg 20 capsulas

10.0 cada 7 dias

Dispensable desde: 18-ene-16 Renovacién: 29-jun-18

Adiro 100mg 30 comprimidos recubiertos efg

1.0 cada 24 horas

Dispensable desde: 18-ene-16 Renovacién: 29-jun-16

pi 200mg12 p

12.0 cada 28 dlas

Dispensable desde: 15-ago-15 Renovacién: 29-jun-16

(2) Pulsar en botén
“Presentar en farmacia”

| | Abrir hoja

Ordenar por: Dispensable desde &

3 MOSTRAR CODIGOS
IDENTIFICATIVOS EN FARMACIA

< Presentar en farmacia

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO
Muestre los siguientes codigos al farmacéutico:
24-ene-2023 10:54:06

C.I.P. Autonémico

A ADRTR A

ASTUOOORE™==TEgs? 0

Hoja de tratamiento

B =04
e

(3) Mostrar al personal de la

Volver

Requiere acceso via Cl@ve:
certificado o Cl@ve Permanente

oficina de farmacia

Manual de usuario Mi asturSalud Pég 23
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.Como recoger los medicamentos en la Farmacia?

Tratamiento medicamentos confidenciales

1 ACCEDER A SECCION
“MEDICAMENTOS”

= Mi asturSalud

Hola,

IDENTIDAD FIGTIGIA PRINGIPADD

(1) Pulsar en botén

0

Informes

“« : ”
Medicamentos
Enlace:
[
& g a )
Informacion sobre Mapa de recursos
el coronavirus sanitarios

Recomends Localiza centros

la pri
actuacion

&
)

Historia Clinica
Digital del SNS

Accede a tus datos

ados en cualguier
ugar del SNS

[+ )

Derechos y cartera

de servicios

sanita

macias y
otras recursos

< &)

Listas de espera

quirirgicas, consultas y

a5 £
Actualidad

Ne¢

cias parala

ciudadania

.))
L]

VISUALIZAR LISTADO DE
MEDICACION ACTIVA

(4 Medicacién

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO

Actualizado: 24-ene 10:09 Ordenar por: Dispensable desde &

Tramadol/paracetamol 37,5mg/325mg 20
comprimidos

1.0 cada 4 horas
Renovacion: 22-abr-23
Zomig 2,5mg 3 comprimidos recubiertos con
pelicula
1.0 cada 3 dias

Renovacién: 22-abr-23

(2) Pulsar en botén
“Presentar en farmacia”

Confidencial

SELECCIONAR HOJA DE
3 TRATAMIENTO

< Ver codigos farmacia

Seleccione qué tipo de medicamento quiere retirar en la
farmacia:
Medicamentos generales:

Medi tos no confic

Medicamentos confidenciales:

Zomig 2,5mg 3 comprimidos recubiertos 3
con pelicula

(3) Seleccionar si desea
recoger los medicamentos de
la hoja de medicacién activa

o el medicamento de una
hoja confidencial

Requiere acceso via Cl@ve: s .
certificado o Cl@ve Permanente ‘u. miasturSalud

MOSTRAR CODIGOS
IDENTIFICATIVOS EN FARMACIA

< Presentar en farmacia

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO
Muestre los siguientes cédigos al farmacéutico:
24-ene-2023 10:54:06

C.1.P. Autonémico

AN

Hoja de tratamiento

HAMAAOE

B =04
e

(4) Mostrar al personal de la
oficina de farmacia

Volver

Manual de usuario Mi asturSalud Pa’g 24



Requiere acceso via Cl@ve:

® .
! miasturSalud
certificado o Cl@ve Permanente

(Como visualizar la hoja de tratamiento?

1 ACCEDER A SECCION VISUALIZAR LISTADO DE 3 VER HOJA DE DESCARGAR HOJA DE
“MEDICAMENTOS” MEDICACION ACTIVA TRATAMIENTO TRATAMIENTO
o Y < Medicacién 14:58 w T - 14:59 wl T -
= Mi asturSalud IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO Hoja_421421323 ~ OK Hoja_421421323 - 0K
Hola, Medi tiva:
IDENTIDADFIGTICIA PRINGIPADO S Houm 0 Focha:z30112023 = ﬂ

a

Informes

(1) Pulsar en botén

“Medicamentos”
Enlacet
£ O s )
Informacién sobre Mapa de recursos
el coronavirus sanitarios

Recomendaciones para
la prevencion y
actuacién

2 )
Historia Clinica
Digital del SNS
Accede a tus datos

fL‘\'JxS’.IUUOS en cualquier

ugar del SNS

+] )
Derechos y cartera
de servicios
Informacién sobre
derachos y deberes de
la ciudadania

Lacaliza centros
sanitarios, farmacias y
otros recursos

+
= g
Listas de espera
Tiempos para

intervenciones
quirurgicas, consullas y

20 )

Actualidad

Manual de usuario Mi asturSalud Pég 25

Actualizado: 24-ene 10:53 Ordenar por: Dispensable desde &

Hydrea 500mg 20 capsulas

10.0 cada 7 dias

Dispensable desde: 18-ene-16 Renovacién: 29-jun-16

Adiro 100mg 30 comprimides recubiertos efg

1.0 cada 24 horas

Dispensable desde: 18-ene-16 Renovacién: 29-jun-16

piraxin 200mg 12

12.0 cada 28 dlas

Dispensable desde: 15-age-15 Renovacidn: 29-jun-16

(2) Pulsar en botén
“Abrir hoja”

Presentar en farmacia

ASTUR —
LRIE R LT T

Nimero de orden:
]
N

LRI O T
= ——ttt

o [ ey e g
=y O A =

Eimirars o 0m o Pt o s By L o . Tata Bra. on ebmpinsalion o & 1o
o e e e s b v 4 oot e s 310 1 s o

[ cak st o i, P ko e s o SO
[Eu e it e Pt och o b e ko G etairs o ks o
ik o s e st 1abieds At 55 3 et 8 T

o o e g g o s o

th

-

b —

Documento PDF - 24

Guardar en Archivos B

Imprimir
I”‘"‘ == (4) Almacenar o enviar
E la hoja =
(opcién dependiente del
o [ dispositivo) =




;Como descargar la pauta de tratamiento

anticoagulante oral (TAO)?

Manual de usuario Mi asturSalud

1 ACCEDER A SECCION
“MEDICAMENTOS”

=
wl = |

= Mi asturSalud

Hola,

IDENTIDAD FIGTIGIA PRINGIPADD

sl

g

Informes

(1) Pulsar en botén

“Medicamentos”
Enlace:
R g as )
Informacioén sobre Mapa de recursos
el coronavirus sanitarios

Recol

Historia Clinica
Digital del SNS

ugar del SNS

+] o
Derechos y cartera
de servicios

-
= i)
Listas de espera

Tiempos para

an d
Actualidad

Nol

ciuda

VISUALIZAR LISTADO DE
MEDICACION ACTIVA

< Pe Medicacion

Medicacian activa:

Aclualizado: 18-abr 12:07 Ordenar por: Dispi

Aldocumar 1 mg 40 comprimidos

Renovacion: 01-feb-24

Sintrom Tmg 60 comprimidos

‘1.0 cada 24 horas

Renovacion: T1-feb-24

(2) Pulsar en botén “Pauta
Tratamiento Anticoagulante
Oral”

Pauta Tratamiento Anticoagulante Oral

Requiere acceso via Cl@ve:
certificado o Cl@ve Permanente

l:l miasturSalud

MOSTRAR PAUTA DE
TRATAMIENTO
ANTICOAGULANTE ORAL
I\"mm ‘ |H||||I|“ ANTICOAGULACIONORAL  —_ /" \
ASTUDDDZ22036823
DATOS DEL PACIENTE
Nombre : Prugba Edad : 0 (01/03/2023)
Apeilidos : Prueba Centro : C.S. LLANES
NHC :NHCPRUEBA Medico de familia
CIP Autondmico
DATOS DE LA VISITA
Rango terapéutico  :8-9 Inicio episodio : 01/03/2023 TRT A
Diagnéstico :
Fecha 3 01/03/2023 17:33  Farmaco : SIN MEDICAMENTO NO UTILIZAR 1.00 mg DIV-1
Resultado [INR] 4 8.00 DTS . 0mg Atendido : surname1 surnameZ, administrador
ULTIMAS VISITAS
Fochs - Proxima visita: 06/03/2023
Hora: 08:00 - 13:00
Centro: C.8. LLANES
DOSIFICACION
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
01/03/2023 02/03/2023 03/03/2023 04/03/2023 05/03/2023
1] 0 0 0 1]
NO NO NO NO NO
TOMAR TOMAR TOMAR TOMAR TOMAR
07
0 0 0
CONTROL
NO NO NO
TOMAR TOMAR TOMAR

Pag.




. ) _ . .
;C6mo consultar los INFORMES? certfcado o Cive Permanente "7 miastursalud

ACCEDER A SECCION VISUALIZAR LISTADO DE
) | “INFORMES” 2 e I VER INFORME DESCARGAR INFORME

=
[ © w e

T e 14:58 T 14:59 all T &
= Mi asturSalud 4 Informes Informe_2207056558 - OK Informe_220 M Ea OK
Hola, Informes mis recientes: 6
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO Informe_220 %, o

Actualizado: 1-dic 08:07 Ordenar por: Fecha & Documento PDF - 24

=] 0

Citas Informes.

Seg. ccee

Centro: H.U. Central de Asturias [J,]

Fecha: 08/07/2019

'ﬂ‘ Guardar en Archivos =8

C.5. Otero

Calle Otere, n°11, 33008, Oviedo

Imprimir =]
(4) Almacenar o enviar
el informe

Seg. ccee

Centro: H U, Montral da Act,
Fecha: 17/035

ousspruer  (2) Pulsar botén para

(1) Pulsar en botén

— “Informes” - (opcién dependiente del
centro: 1y, consultar el informe dispositivo)
Bid _ _ _ Fecha: 16/0¢ P
Informacién sobre Mapa de recursos Informes cex
. ! ot

Centro: H.U. Central de Asturias
Fecha: 28/03/2019

actuacion

Informe alta cma artroscopia rodilla

Centro: H. Monte Maranco
Fecha: 18/03/2019

E &

2 g < )
Historia Clinica

Digital del SNS
Accede a tus datos

OTEAD FETE PreRCIG0 D ABTUAD e

Informes cex

1OENTIOAD FICTICI, PRAOPADE DE ASTURIAS amaans

Centro: H.U. Cenlral de Asturias
Facha: 17/01/2019

kv o e consuta ertea

&

(o0 oo coros cnntetacn e
TR AR TR smcices connt
Informes cex Inlorrme cico de consia esterna
v e o ey
e T o Bk s 1000 1 v
T 1 A CLANTICACHON B8 A DETECCOMCLANTINEAC i€ A O SO,
DTG A Ak D8 AP (O OADLS CURMY GRNENRCA B EXP LAY 4 LHIGHDES AT
SCAREASE Curmian i
[

Centro: H.U. Central de Asturias
Fecha: 09/10/2018

&

B O a2 )

Derechos y cartera Actualidad

de servicios

e
nformac

oS cugsosTEs

Q EVELUCION Y COMENTAGS.
TR

L—
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(Como visualizar las vacunas administradas y

negadas?

1 ACCEDER A SECCION
“VACUNAS”

=  MiasturSalud

@) IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO  Mas usuarios %

(S 0

Citas Informes

C.5.El Coto

Calle Avelino Gonzdlez Mallada, n°27, 33204,
Gijon

Acceder a Mis datos

=] £ ' G
Tramites online Vacunas

Accede a tus tramites Visualiza tus vacunas

online administradas y negadas

+] [ =

Problema

anteceae. (1) Pulsar en botén

Accede a tus prt “« ”
anteceder Vacunas
9: g & o
Historia Clinica Digital Listas de espera

del SNS
Accede a tus datos
registrados en cualguier
lugar del SNS

Tiempos para
intervenciones
quirdrgicas, consultas y

Manual de usuario Mi asturSalud

-

2 VISUALIZAR LISTADO DE
VACUNAS ADMINISTRADAS

<{ # Vacunas
Administradas Negadas

Resultados 24

Actualizado: 18-abr 12:31 Ordenar por: Facha &

(2) Pulsar en botén
“Negadas” para visualizar
las vacunas negadas

Gripe Fecha: 24-oct-19
Gripe Fecha: 18-oct-18
Neumococo antigeno

Fecha: 28-mar-18

Neumococo antigeno conjugada Fecha: 25-ene-18

Gripe Fecha: 25-o0ct-17
Gripe Fecha: 15-nov-16
Gripe Fecha: 03-nov-15
Gripe Fecha: 23-oct-14

Pulsar en botén
“Acceso a certificado Covid”
para poder descargar
certificados COVID

Fecha: 17-0ct-13
Fecha: 17-oct-12

Frine Forha: W-net-11

Acceso a certificado Covid

Requiere acceso via Cl@ve:
certificado o Cl@ve Permanente

l:l miasturSalud

3 VISUALIZAR LISTADO DE
VACUNAS NEGADAS

4 # Vacunas

Administradas Negadas

Resultados: 1

Difteria, tetanos

Fecha: 14-oct-10

Motivo de la negativa: Profesional

Acceso a certificado Covid




;Como visualizar los problemas de salud y Requiere acceso via Cl@ve: .
t d t ? certificado o Cl@ve Permanente ‘.. miasturSalud
antecedentes?

ACCEDER A SECCION
1 “PROBLEMAS Y 2 VISUALIZAR LISTADO DE 3 VISUALIZAR LISTADO DE
PROBLEMAS DE SALUD ANTECEDENTES
ANTECEDENTES”
=  MiasturSalud : < B Problemas y Anteceden... < B Problemas y Anteceden...
9 IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO  Mas usuarios A Problemas ﬂ Antecedentes A Prablemas a Antecedentes
ﬂ D Resultados 16 Resultados: 14 Actuaiizado: 18-abr 1310
Citas Informes Actualizado: 18-abr 1330 Ordenar por: Fecha & Personales Ordenar por: Fecha &
(2) Pulsar en botén
C.5.El Coto € R
Calle Avelino Gonzilez Mallada, n°27, 33204, Anemia ferropenica Ant?cede'ntes Para Hernia ventral Edad de Inicio: 64 Anos
Gijén visualizar los
Acceder a Mis datos Fecha deteccidn: 05-dic-19 antecedentes
Cancer de colon Edad de Inicio: 63 Afios
Hemorroides
Colon cancer {neopl. malig.) Edad de Inicio: 63 Afos
Fecha deteccidn: 02-may-19 g s
8 ER 4 (e SCYR Getecoltn 02 oy ! Visualiza los antecedentes
Tramites online Vacunas cinacoms (auierdore He (ot e personales
Accede a tus tramites Visualiza tus vacunas
online administradas y negadas A 0B-mar19
Glucosa basal afterada Edad de Inicio: 60 Afios
Angina de esfuerzo
(4] = an =2 Familiares
Problemas y Alergias Fecha deter
Antecedentes . - T
Accede a tus problemas y Accede a todas tus Diabetes mellitus tipo ii ado
antecedentes alergias Catarata senil
Fecha deteccion: 23-oct-14 Insuficiencia renal cronica
L] —A D;
(1) Pulsar enbotén | . Rinkts cronica Asma Visualiza los antecedentes
“Problemas y T ) familiares
5 5 para Fecha deteccidn: 18-sept-14
Antecedentes ciones
. . consultas y

Paratiroidectomia

Fecha deteccidn: 02-jun-14

Manual de usuario Mi asturSalud
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;Como visualizar las alergias? e o oo B

® .
s’ miasturSalud
certificado o Cl@ve Permanente

1 ACCEDER A SECCION VISUALIZAR LISTADO DE
“ALERGIAS” ALERGIAS

=  MiasturSalud

: § < a0 Alergias
© IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO  Més usuarios Vv PR EC &
334 Crdenar por: Egcha &
= D Alargias / Intolerancias @ Reacciones adversas
Citas Informes

C.S.El Coto

Zomig 2,5mg 3 comprimidos recubiertos con
pelicula<br> [zolmitriptan]

Calle Avelino Gonzdlez Mallada, n°27, 33204,

Gijon

Acceder a Mis datos

Fecha: 18-abr-23

Penicilina

Se visualizaran las
Edad de inicio: 66 Afos
=) ER. =

Tramites online

alergias/intolerancias y
las reacciones adversas

Vacunas

Almaogran 12,5mg 4 comprimidos recubiertos

pelicula<br> [ailmotriptan]
Accede a tus tramites Visualiza tus vacunas

online administradas y negadas - =
Fecha: 20-abr-23
Intolerancia a la lactosa
a8 I G
Problemasy Alergias Edad de inicio: M
Antecedentes
Accede a tus problemas y Accede a todas tus
antecedentas alergias
9. = *
Historia Clinica Digi ”
delSNS (1) Pulsar en botén
Accede a tus dato “Alergias”
registrados en cualaq

lugar del SNS

Manual de usuario Mi asturSalud
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1 ACCEDER A SECCION
“TRAMITES ONLINE”

= Mi asturSalud

9 IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO  Mas usuarios

=] 0

Citas Informes

C.S.El Coto

Calle Avelino Gonzdlez Mallada, n°27, 33204,
Gijon

Acceder a Mis datos

=) | B =
Tramites online Vacunas

Accede a tus tramites Visualiza tus vacunas
online administradas y negadas

(1) Pulsar en botén Alergias
“Tramites Online”

9. g & K}
Historia Clinica Digital Listas de espera
del SNS
Accede a tus datos Tiempos para

registrados en cualquier
lugar del SNS

iones
, consultas y

-

.Como solicitar un tramite online?

VISUALIZAR LISTADO DE
SOLICITUDES DE TRAMITE
ACTIVAS

& Tramites online
Mis solicitudes activas Mis solicitudes tramitadas

Actualizado: 18-abr 15:48 Ordenar por: Fecha &

de gquejas, ias y >
agradecimientos

Fecha: 19-abr-23

Esiado: -Asignado

Salicitud informe de exitus >

Fecha: 13-abr-23

Solicitud de acceso a Mi astursalud por persona >
autorizada
Estaco: | Asignado Fecha: 19-abr-23
Solicitud de renovacion de receta electronica >
Estaco | Asignado Fecha: 18-abr-23
Solicitud de i de ingreso i i >
Estado: [En
== ®%  (2) Pulsar en bot6n
“Solicitar nuevo

Solicitud de ju Amite”
Centro de Salu tramlte

Asignada Fecha: 18-abr-23

Requiere acceso via Cl@ve:
certificado o Cl@ve Permanente

BUSCAR Y SELECCIONAR EL
TIPO DE TRAMITE QUE SE
DESEA SOLICITAR

( Lista de tramites

Tramites online
Selecciona un tramite:

Q) Buscar

Tarjeta Sanitana ~
Justificantes v
Citas b
Receta Electronica N
Mi astursalud :
Documentacién clinica N
Pr ion de quejas, iasy i >

(3) Pulsar en botén
“Seleccionar el tipo de
tramite”

l:l miasturSalud

CUBRIR LA INFORMACION Y

SOLICITAR TRAMITE

<

Tarjeta Sanitaria > Solicitud de cambio de

médico de Atencién Primaria

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO
=g
D™

Centro de Salud: C.S. Figaredo

Domicifio actual

del nuevo
itativo (*):

(5) Afiadir
documentacién si el
tramite asi lo requiere

m] Adadir documentacion

(4) Cubrir los datos de la
solicitud

(6) Crear la solicitud del
tramite

“ ‘ Realizar SOIic“uu

Manual de usuario Mi asturSalud Pég 24



. ; ) °*
;Como consultar los tramites online? .o ciove Permanente 7 miastursalue

1 ACCEDER A SECCION VISUALIZAR SOLICITUDES DE 3 VISUALIZAR SOLICITUDES DE
“TRAMITES ONLINE” TRAMITES ACTIVOS TRAMITADAS

= MiasturSalud : § ramites online & Tramites online

= 1 < £ Tramites onl < T I

@ IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO  Mas usuarios Mis solicitudes activas Mis solicitudes tramitadas Mis solicitudes activas Mis solicitudes tramitadas
= D Actualizado: 15-abr 15:58 Ordenar por: Fecha & Actuaiizadi: 19-abr 15:58 Ordenar por: Fecha &
Citas Informes

. it e i : : =

——— Gt Pulsando en “Mis e enmdse St >

Calle Avelino Gonzlez Mallada, n°27, 33204, solicitudes tramitadas”
Gijon

Fecha: 19-2br-23

o #signade’  podran consultarse los

tramites cerrados
Solicitud informe de exitus )

Acceder a Mis datos

Solicitud de renovacion de receta electronica >

Estado.  Asignado . Finalizada Fecha: 18-aor-23
S = | B e
Tramites online Vacunas
Sniidgud de acceso a Mi astursalud por persona > Solicitud de cambio/anulacion de cita en AH >
Accede a tus trémites Visualiza tus vacunas Ehiteaarhiin {primera visita / seguimiento)
online administradas y negadas Pr e : TiPO de tramite

fstado: | Asignado Fecha: 19-abr-Z3 agradecimientos Fecha: 18-abr-23
- N = Foranc T Fecha: 19-abr-23

Solicitud de renovacion de receta electronica > Estado: [RSEaas

(1) Pulsar en botén Alergias
“Tramites Online”

Solicitud de cambio/anulacion de cita en AH
Fecha: 19-abr-23

{primera visita / seguimiento)

Estado de la solicitud del e

de justi de ingreso hospi trémite

tramite

Gestionado fuera de Mi
asturSalud
+*
gﬂ Dﬁ - Dﬁ Estado: [Encurso Fecha: 19-abr-23
Historia Clinica Digital Listas de espera Solicitud de cambio/anulacién de cita en AH
del SNS {primera visita [ seguimiento) >
Accede a tus datos Tiempos para lici de justi de asi: ia consulta

registrados en cualquier intervenciones Centro de Salud > 17. 23

lugar del SNS quirdrgicas, consultas y Finalizado Fecha: 17-abr-23

Manual de usuario Mi asturSalud Pég 22



Requiere acceso via Cl@ve: l:l miasturSalud

.Como consultar el detalle de un tramites online? ccniisados ciove permanente

VISUALIZAR SOLICITUDES DE .
1 TRAMITES VER DETALLE DE UN TRAMITE 3 NOTAS Y ADJUNTOS
< & Tramites online ( Detalle del tramite < Notas y adjuntos

Presentacion de quejas, sugerencias y

Mis solicitudes activas Mis solicitudes tramitadas N
agradeclmlentus

19-abr-23 17217 - A.S. SAU - Oviedo

Atlualizaco: 19-abr 16:37 Ordenar por: Fechs &
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO Debe afiadir el documento gue se solicita en e formulario
Cambio de domicilio > —+
: - ) Anadir documentacin W
Eeracter (R Fecha: 19-abr-23 L
BN~ S—_a—
Solicitud de cambio de médico de Atencion >
Primaria
Descarge el formulario de solicitud pulsando aqui, cubralo,
Shia Fecha: 10-abr-23 adjunte el documento y realice la solicitud.
Estado: | Asignado i piia
P de guejas, y >
agradecimientos 2 .
Visualizacién de detalle (5) En los tramites con estado
Estade: Facha: 19-a5r-23 de la solicitud del “Asignado” o “Pendiente
5 : € la solicitu e iGONnE ST
i'vhm!d\'ini AIiTe aportacion informacion” se

podran afiadir notas o adjuntos

Soilcitud (1) Desde el listado
pulsar sobre la solicitud

Eihdas del tramite ) (2) Pulsando sobre “Notas y
adjuntos” podras revisar tus
Solit i o Mi salud
e s e notas y documentos En los tramites con estado “Pendiente

aportados, ademas de los
proporcionados por el
personal administrativo

aportacién informacién” tras confirmar el
envio de informacidn el estado pasara
automaticamente a “Asignado” para revisarse
por el personal administrativo

Fecha; 19-abr-23

Solicitud de renovacion de receta electronica >

bl || e —
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;Como anular un tramite online?

X VISUALIZAR LISTADO DE
j Qi CCEDER A SECCION y Al SOLICITUDES DE TRAMITE
TRAMITES ONLINE e

=  MiasturSalud = <

Tramites online

) IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO  Mas usuarios

Mis solicitudes activas Mis solicitudes tramitadas

(2) Pulsar sobre un
= 0 Actualizade: 16-3br 1 ;.
tramite con estado
Ctas nformes “Asignado” o
Presentaciond ¢ . .z
Hmrlasais Pendiente aportacién
C.S.El Coto . 02D
Calle Avelino Gonzilez Mallada, n°27, 33204, lnformacmn
Gijon Estaco: | Asignado Fecha: 18-abr-23
Acceder a Mis datos
Solicitud informe de exitus >
= - et Fecha: 13-abr-23
= = }e N Estado: [ Asignada
Tramites online Vacunas
Solicitud de acceso a Mi astursalud por persona >
Accede a tus tramites Visualiza tus vacunas autorizada
onling administradas y negadas
Estadar m Fecha: 18-abr-23
- - &
, . Solicitud de renovacion de receta electronica >
(1) Pulsar en botén Alergias
(e R 1) 3 55
Tramites Online 2de a todas tus Estado! | Asignado Fecha 18-abr-23
alergias
Solicitud de justil de ingreso i >
s 7 * i
8 & - & Estacio: (ERDUED Fecha: 18-abr-23
Historia Clinica Digital Listas de espera
del SNS
Accede a tus datos Tiempos para . (e - - 2 -
registrados en cualquier intervenciones g‘;"l?'t;::;’md >
lugar del SNS quirlrgicas, consultas y
Estaco: [ Asignado Freha1iarad

Manual de usuario Mi asturSalud

Requiere acceso via Cl@ve:
certificado o Cl@ve Permanente

K3 VER DETALLE DEL TRAMITE

< Detalle del tramite

Solicitud informe de exitus

Datos del solicitante:

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO

Datos del paciente fallecido sobre el cual se solicita el informe
de exitus:

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO

I e

Se solicita el informe de exitus en condicion de:

(3) Pulsar sobre
“Cancelar solicitud”

l:l miasturSalud

CONFIRMAR ANULACION DE LA
SOLICITUD DEL TRAMITE

Cancelar Solicitud

Se va a anular la solicitud. ;Estas segurafo gue deseas
anutar la solicitud?

La solicitud del tramite
quedara cancelada y no se
procesara.




, , _ ° .
Solicitud acceso a datos clinicos de un tercero  Jfeduereaccesovia Ciove: ¢, miasturSalud

certificado o Cl@ve Permanente

Y VISUALIZAR LISTADO DE CUBRIR LA INFORMACION
Qi /CCEDER A SECCION SOLICITUDES DE TRAMITE P BUSCAR Y SELECCIONAR EL D 6N
“TRAMITES ONLINE” TIPO DE TRAMITE ANADIR DOCUMENTACION Y
ACTIVAS SOLICITAR TRAMITE
= MiasturSalud Y < Tramites online < Lista de tramites Mi astursalud > Solicitud de acceso a Mi <
astursalud por persona autorizada
@) IDENTIDADFICTICIAPRINCIPADO  Maisusuarios Mis activas  Mis solicitudes tramitadas g::g‘l'c‘zﬁ:::'ﬂ"lz‘
& g Datos del solicitante:
Aclualizad: 16-abr 15:49 Ordenar por: Fecha &
Citas Informes Q susear IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO
Presentacion de quejas, sugerencias y > ) . Area COviado (5) Indicar la relacién
5. El Coto agradecimientos Tarjeta Sanitaria N

Calla Avelino Gonzslez Malladia, r°27, 33204, : -+ con el ciudadano sobre
Gidn -

Fecha: 19-2br-23

- - Datos def ciudadano sobre el cual se solicita acct . .
ot o X - v - el que se solicita el
Ctas - - Mot acceso
Solicitud informe de exitus > i
Area: Oviedo
i o NI (*]
@ 9 . G, oo tomnras Receta Electronica DN (=)
’, i s o Datos del ci sobre el cual i 2
Trimites online Vacunas Se solicita acceso en condicion de:
Accede ?r(:sclram\ini a;r;;?rn‘zr;cu; ;H;EL\::;J :‘1‘;"‘;::6:""""“”“‘“ Bstuyssiud pOTRdrione ) a}j‘nucrnzuud;n acceso a Mi astursalud por persona S R— o
Estad i Fecha: 19-abr-23 . DN [#)
Estzdo: [ Asignado hey - Dag (3) Pulsar en el tramite ¥ Representante legal o
g .
(1) Pulsar enbotén S B N b Sothastuld c(lle acceso a Mi Se solicitas conaicn de: Tutorlegal
Wz gy Mo asturSalud por persona
Trami nlin T o
. ... —— U L (4) Afiadir los datos del @ Defensor judicial
antecedentes alergias a
ciudadano sobre el que e Curador
deingreso > se solicita el acceso P
s; Df +* Dﬁ . Guardador de hecho
' ) - (2) Pulsar en botén e
Historia Clinica Digital Listas de espera “ 1_ . R m— o
e s S Solicitar nuevo Defensor judicial mediante consentimiento firnado (6) Afiadir la
" 05 en ¢ e S PIN  ) N
g | .y G tramite cursior documentacién

, ) ARADIR DOCUMENTACION solicitadas e @ 1 simbolo
1o (R Fecha: 19-abr-23 - S il
= , indicado segiin el caso
Solicitar nuevo tramite ealizar solicitud

de cada condicién

(7) Una vez se hayan cubierto los
datos y se haya afiadido la
documentacién solicitadas

pulsar el botén ‘Realizar
solicitud’

Manual de usuario Mi asturSalud Pég 25



l:l miasturSalud

Tramites que el ciudadano puede solicitar

Actualmente el ciudadano tiene disponible 9 tramites que podra
solicitar desde la plataforma miAsturSalud.

Cada tramite lleva implicitos la obligatoriedad de informacion
necesaria para poder ser iniciado. Esta informacion es mostrada
en la pagina especifica de cada uno de ellos y se puede ver en la
columna “Informacion a aportar” de la imagen.

Los tramites solicitados por el ciudadano se registran asociados al
centro (grupo de trabajo) que indica en la solicitud.

Todos los tramites son visibles por los administrativos desde la
pagina de consulta de los mismos.

Manual de usuario Mi asturSalud Pég. P




Tramites que el ciudadano puede solicitar

Los tramites solicitados por el
ciudadano se registran asociados al
centro (grupo de trabajo) que indica
en la solicitud.

l:l miasturSalud

Todos los tramites son visibles por o ke —

administrativos desde la pagina de
consulta de los mismos.

TIPO

Justificantes

Justificantes

Tarjeta sanitaria

Tarjeta sanitaria

Receta electronica
Citas

Documentacién Clinica

Mi asturSalud

Agradecimientos / Quejas /
sugerencias / reclamaciones

sSUBTIPO

Solicitud de justificante de asistencia consulta Centro de Salud

Solicitud de justificante de ingreso hospitalario

Solicitud de cambio de médico de Atencién Primaria

Cambio de domicilio
Solicitud de renovacion de receta electronica

Solicitud de cambio/anulacién de cita en AH (primera visita /
seguimiento)

Solicitud informe de exitus

Solicitud de acceso a Mi asturSalud por persona autorizada

Presentacion de agradecimientos / quejas /sugerencias /
reclamaciones

INFORMACION A
APORTAR
Mi asturSalud
Datos solicitante y CS

Datos solicitante y Hospital
de referencia

Datos solicitante y CS

Datos solicitante y CS

Datos solicitante y CS

Datos solicitante y Hospital
de referencia

Datos solicitante

Datos solicitante

Datos solicitante

INFORMACION A APORTAR
Ciudadano

Datos de la cita (fecha y tipo
profesional)

Indicar si paciente o familiar

En caso de familiar, indicar los datos
familiar Nombre completo, DNI y
C.1.P. Autonémico

Fecha Ingreso

Domicilio actual
Datos del nuevo facultativo

Habitual/Desplazamiento (En caso de
habitual solicitar empadronamiento)
Direccion del nuevo domicilio

Datos de la cita (fecha y tipo
profesional)

Indicar si cambio o anulacion
Motivo solicitud

Datos del paciente fallecido.
Acreditacion de vinculacion con el
ciudadano fallecido.

Adjunto — Solicitud acceso
Adjuntos — Acreditaciones necesarias

Agradecimiento / queja / sugerencia /
reclamacion

RESPONSABLE

AP-UACS

AH - Admision

AP-UACS

AP-UACS

AP -UACS
AH - Citaciones

AS -SAUX
AS -SAUX
AS -SAU X
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l:l miasturSalud

Acceso a tramitadores

La gestion de los tramites se realiza desde la pagina
habilitada y accesible para todos los administradores.

0 .
La url de acceso a la pagina es LR mIOStUI'SCﬂUd

. . . ' PROFESIONALES
https://miastursalud.sespa.es/professionals/login

, L, ) Acceder a Mi asturSalud
Para el acceso se usara la autenticacion del usuario del

directorio activo del administrador. e
Raltene los

B 15 datos del siguente formulano para poder enfrar an la
aplicacian

Mombre de usuario [EDNI)

Fassword

T
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;Como consultar las notificaciones?

Manual de usuario Mi asturSalud

1 ACCEDER A SECCION
“NOTIFICACIONES”

— Mi asturSalud

9 IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO

Citas.

C.S. Figaredo
Lugar Pefiule, {(s/n), 33683, Mieres

Acceder a Mis datos

Tramites online

Problemas y

Antecedentes
tus problemas y
antecedentes

3= )
Historia Clinica Digital
del SNS
le a tus datos
en cualquier
ar del SNS

0

Informes:

ra G

Vacunas

liza tus vacunas

administradas y negadas

Alergias

< )

Listas de espera

Mas usuarios V'

(1) Pulsar el simbolo de
campana

El niimero en el circulo
A indicara cuantas
notificaciones nuevas

existen sin leer.

VISUALIZAR LISTADO DE
NOTIFICACIONES

< A Notificaciones

19/04/2023 16:41
Actualizacion de tramite

Su tramite esta en estado Finalizado

18/04/2023 1541
Actualizacion de tramite

Su tramite esta en estado Pendiente aportacion informacion

Actuali

Su tramite esta

l:l miasturSalud

Notificaciones no leidas

(Destacadas en negrita)

Notificaciones leidas

Pag.




Otras funcionalidades «2» miastursalud
Acceso a Historia Clinica Digital del Sistema Nacional de Salud

ACCEDER A SISTEMA DE

ACCEDER A MENU SELECCIONAR OPCION A
1 LATERAL “HISTORIA CLINICA SNS” 3 HISTORIA CLINICA DIGITAL
DEL SERVICIO NACIONAL DE SALUD
15:34 =
E a TE 15:25 a T m -« Mi asturSalud .

— ;ﬁem R e
2 A=

(1) Abrir ment lateral = S

Hola,

IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO () Inicio fcia . . .
o Historia Clinica
= 0 Citas v =l
s Digital

(] informes

El sistema tiene como objetivo
garantizar el acceso seguro por via

C.S. Otero

Calle Otero, n°17, 33008, Oviedo Z 90 Medicacion \
telematica a determinados . )
8z Historia Clinica SNS documentos clinicos, generados El ’at_:cesq a la Historia
Enlaces de interés en cualquier Servicio de Salud del Clinica Digital del SNS
% a 15 a i SNS requiere del uso de
Informacién ssbre  Mapa de recurass & comarsesin  (2) Pulsar “Historia - certificado electronico
Clinica SNS” e setiatoy
2 B |2 o (&)
i e e e o ¢ Cémo acceder?
I::s Los ciudadanos pueden acceder a HCDSNS a través de
sultas y

Aviso legal | Politica de Privacidad | Cookies

B g & g I
5 AA # hcdsns.sespa.es ¢

< Versién 0.05.00 ala [I] m D

dar ye de a
ia ciudadania +
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tras funcionalidades «2» miastursalud
Consultar Politica de Privacidad y Términos y Condiciones de Uso

1 ACCEDER A MENU SELECCIONAR OPCION 3 VER POLITICA DE PRIVACIDAD Y
LATERAL “INFORMACION LEGAL” TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

15:33 ol T -
&< w T 15:25 W e
Informacién Legal
— Mi asturSalud e PRINCIPADO DE ASTURIAS IDENTID.. < 9
2 4 — Jitim 4-di ) 14122
(1) Abrir ment lateral O 14-dic-2022 1
Hola,
IDENTIDAD FICTICIA PRINCIPADO () Inicio fcia 1. Politica de Privacidad
2. Términos y condiciones de uso
= ] citas v
POLITICA DE PRIVACIDAD
Citas Informes. L 3
Fecha Ultima actualizacidn: 01-dic-2022
(] informes
C.S. Otero A continuacién, el SESPA informa, de manera general, acerca de
o=t i la salvaguarda de la privacidad y de la proteccion de los datos de
folie SR, KT 9.3008, Oviedp icacién cardcter personal aplicada a las actividades de tratamiento que
& Medicaciol P pl a
efectia esta aplicacion,
8: Historia Clinica SNS 1.- ;Quién es el Responsable del tratamiento de sus

datos personales?

Enlaces de interés

@ informacion Legal El Servicio de Salud del Principado de Asturias [en adelante
a ° 2 E)l‘ SESPA), con CIF Q2869002B, domicilio en Plaza del Carbayén,
2 &) an E2 nomera 1, 33001, Oviedo (Asturias), es el Responsable del
tratamiento de los datos facilitados por los interesados para su

Informacién sobre Mapa de recursos [5» Cerrar sesién ursos: tratamiento y garantiza su seguridad y tratamiento confidencial.
el coronavirus sanitarios
Recomandacionas pac Locallza eantros. " ., 2.- ;Quién os el Delegado de Proteceién de Datos?
itarios, farmaci
saniiatos, farmaciat.y (Z) Pulsar “Informacién
otros recursos El SESPA estd asesorado y supervisado para la adecuada
Legal” proteccién por nuestra Delegade de Delegado de Proteccion de
Datos cuyos datos de contacto son;
+
B |2 o &
Historia Clinica Listas de espera pera

Digital del SNS
Accede a tus datos
registrados en cualy

3.- ¢A quién va dirigida esta Politica de Privacidad?

npos para i
. A ones 1es Esta Politica estd dirigida a todas las personas usuarias que
ugar del SNS quirirgicas; Sonsultasy sultas y accedan y utiicen 1a aplicacion MIASTURSALUD.

4.- ;Para qué tratamos sus datos personales?

b Dﬂ :0 D} E" Con cardoter general, la finalidad del tratamiento es facilitar a la

: - persona usuaria el acceso y utilizacién de la- aplicacion

Derechos y cartera Actualidad MIASTURSALUD. En conereto, se procesardn datos personales
de servicios para

Informa
derechos y del

(A) Identificar personas usuarias y facilitar el acceso sequro a la
i 0,08 tawp aplicacion
ia ciudads

—
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